











Ihre Referenten bei der F&B ACADEMY

Unterrichtet wird ausschlieBlich von Profis mit unmitteloarem Kontakt zur Gastronomie und Hotellerie,
Unternehmer/innen, die eigene Betriebe erfolgreich am Markt positioniert haben und Fihrungskréafte in
Spitzenpositionen. Manner und Frauen, die man kennt und die wissen, wovon sie sprechen.

Mag. Eduard Altendorfer

Grunder und Geschéftsflihrer der
Netzwerk Gruppe
Unternehmensentwicklungs GmbH,
Lehrgangsleiter, Management Trainer
mit Schwerpunkt Marketing

Friedrich Mayr
Gastgewerbefachschule in Bad
Leonfelden, 12 Jahre selbstandig als
Wirt. Seit 2002 in der Netzwerk
Gruppe mit Schwerpunkt Immobilien
und Controlling

Mag. Thomas Gerhard

20-jahrige Vortragsarbeit in den
Bereichen Gastronomie-Marketing
und Gastronomie-Controlling, Autor
gastronomiespezifischer
Fachpublikationen

Prof. Edgar E. Schatzing

22 Jahre im Hotel-Management,
Fachbuchautor, Prof. flir Betriebs-
wirtschaftslehre, Prasident des
internat. Instituts fur Hotel &
Restaurant Administration

Martin Weymayer

Seit 1995 in der Tourismusbranche,
GF der Nationalpark Kalkalpen
Region Ennstal, Agentur fur Internet-
marketing und Suchmaschinen-
optimierung

Martina Lettner

Ausgebildete Kdchin, Chef de cuisine
Writshaus Unterm(ihle (1 Haube 13 Pkt.),
Entremetier und Sous chef bei Heinz
Hanner Mayerling (3 Hauben 17 Punkte).
Seit 2005 in der Netzwerk Gruppe

Erna Stacey-Aschauer MAS
Studium Kultur- und Medien-
management, langjéhrige Praxis als
Redakteurin bei Tageszeitungen
sowie in Public Relations Offices,
PR Arbeit fur die Netzwerk Gruppe

Gernot Briickl

Gastronom, Kaufmann, Betriebswirt
15 Jahre Verkaufsleiter und GF im
Lebensmittel-GroBhandel Schwer-
punkt Vertrieb/Marketing/Personal-
entwicklung; Systemischer Coach

Rinaldo Bortoli, General Manager
Klassische Hotelkarriere: Commis,
Barman, Maitre d'Hotel, Oberkellner,
F&B Manager, Hoteldirektor, seit
2004 Regionaldirektor bei ARCOTEL
Hotel & Resorts

Artur Ramsebner
Unternehmensberater, Dipl.
Sommelier, Servier- und Barmeister,
Fachbuchautor, erfolgreicher
Unternehmer mit den Linzer
Betrieben Skygarden und Stadtcafe

Ing. Mag. Friedrich Aichhorn
Wirtschaftsinformatiker,
selbsténdiger Unternehmens- &
Prozessberater, Wirtschaftscoach,
Meditationsleiter, Trainer und
»Manager auf Zeit*

Gerfried Rieger
Einzelhandelskaufmann,
ausgebildeter Koch (u.a. Steirereck,
Corso, Schlossgasse 21, alle in
Wien), selbstandiger Unternehmens-
berater

Wilfried Butter, MBA

Klassische Hotelkarriere: Commis,
Barman, Maitre d'Hotel, Oberkellner,
F&B Manager, Hoteldirektor, Regional
Manager Holiday Inn, GF von
mehreren Hotels

Mag. Sabine Weiler

Studium der Publizistik Schwerpunkt
PR, Marketingleitung der System-
gastronomiekette Schnitzelhaus
(30 Filialen), Geschéaftsfihrung der
Agentur ,Weiler Shows”

Dr. Bernhard Sommerauer

Jurist, Vorstandsvorsitzender der
Volksbank Linz-Muhlviertel, Unter-
nehmensberater, Sachverstandiger
fur Kreditwesen, Mitglied im Bewil-
ligungsausschuss OO KGG und UBG




Seminare & Workshops

So einfach geht’s

Anmeldung, Organisation und Geschaftsbedingungen der F&B ACADEMY

Anmeldung

Die Anmeldung zu den Seminaren / Workshops der F&B ACADEMY muss schriftlich per Fax oder online
Uber die Homepage erfolgen. Mit der schriftlichen Anmeldung schlieBt der Teilnehmer einen verbindlichen
Vertrag mit der F&B Academy ab.

Www.fbacademy.at Sie kénnen sich direkt online informieren und anmelden.

FAX +43 (0)732 246919-22 Die Anmeldekarten im Seminarprogramm sind zur Anmeldung
per Fax vorbereitet. Einfach ausflllen und an die F&B ACADEMY faxen.

Tel. +43 (0)732 246919 Mag. Eduard Altendorfer - ihr Ansprechpartner der F&B ACADEMY

ANMELDEBESTATIGUNG
Nachdem Sie sich angemeldet haben, senden wir lhnen eine schriftliche Anmeldebestétigung zu.

BEGINN-INFORMATIONEN
Wenn das Seminar wie festgelegt statt findet, erhalten Sie 7 Tage vor Seminarbeginn noch einmal die
genauen Seminardaten (Ort, Termin, Uhrzeit) und 1 Zahlschein, falls die Teilnahmegebihr noch offen ist.

TEILNAHMEGEBUHR
Die jeweils angegebenen Teilnahmegebihren sind vor Kursbeginn fallig. Erflllungsort ist Linz an der Donau.

STORNO

Fur den Fall eines Rucktritts werden dem Seminarteilnehmer folgende Kosten in Rechnung gestellt:

Ab Buchungstag des Workshops: 50 % des Gesamtpreises. Vom 30. Tag bis 7. Tag vor Seminarbeginn:
75 % des Gesamtpreises. AnschlieBend: 100 % des Gesamtpreises.

ABSAGE VON SEMINAREN

Die F&B Academy behélt sich eine rechtzeitige Absage vor. Auch bei kurzfristigen Kursabsagen oder
Terminverschiebungen kénnen wir keinen Ersatz flr entstandene Aufwendungen leisten. Die F&B Academy
behélt sich das Recht vor, im Einzelfall einen anderen Trainer als angeklndigt einzusetzen.

TEILNAHMEBESTATIGUNG
Wenn der/die Teilnehmer/in mindestens 75% des Kurses besucht hat, besteht zu Kursende Anspruch auf
Ausstellung einer Teilnahmebestatigung.

FORDERUNGEN (Firmenzahlung oder Privatzahlung)
Grundsatzlich sind fur Unternehmer/innen sowie Mitarbeiter/innen Férderungen bis zu 75% der Lehrgangskosten
maglich (variiert nach Bundesland). Infos unter: www.fbacademy.at



“‘Seminarprogramm Herbst 2009

Food & Beverage Management Lehrgang 2009

Termine

23. -25.11. 2009
18.-20. 01. 2010
01. - 03. 038. 2010
06. - 08. 04. 2010
26. - 28. 04. 2010
03. 05. 2010

Seminar/Inhalt

Marketing

Controlling

Fuhrung
Qualitatsmanagement
Neue Medien

Prifung

Seminare / Workshops

Termine

03. 11. 2009
09. 11. 2009
10. 11. 2009
30. 11. 2009
17.11. 2009
30. 11. 2009
24.11. 2009

Trend Touren

Termine

13.-15.11. 2009
20.-22.11. 2009

Seminar/Inhalt

Erfolgreiche Medienarbeit

Tipps von Profis fur das Kreditgeschaft
Trends in der Gastronomie

Lust auf Gewinn in der Gastronomie
Traditionelle Wirtshausklche

Konzepte und Marketing
Suchmaschinenmarketing

Seminar/Inhalt

Trend Tour Hamburg
Trend Tour London

Ort

Wien
Salzburg
Kitzbuhel
Graz
Linz
Wien

Ort

Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Linz

Lembach
Lembach

Ort

Hamburg
London

Hotel

ARCOTEL Wimberger
Imlauer

Penzinghof

Austria Trend Hotel Europa
ARCOTEL Nike Linz
ARCOTEL Wimberger

Hotel

Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Wissensturm, VHS

Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof

Hotel

ARCOTEL Rubin ****
3 (4) Sterne Hotel

Seminarpfogjramm 2010

Food & Beverage Management Lehrgang 2010

Termine

06. - 08. 04. 2010
03. - 05. 05. 2010
31. 05. - 02. 06. 2010
28. - 30. 06. 2010
26. - 28.07.2010
30. 08. 2010

Seminare

Termine

01. 03. 2010
02. 03. 2010
08. 03. 2010
09. 03. 2010
10. 03. 2010
15. 03. 2010
22.08. 2010
23.03. 2010
12. 04. 2010
12. +13. 04. 2010
13. 04. 2010
19. 04. 2010
26. 04. 2010

Trend Touren

Termine

05. - 07.03. 2010
19.-21.03. 2010
12.-16. 04. 2010

Seminar/Inhalt

Marketing

Controlling

Flhrung
Qualitdtsmanagement
Neue Medien

Prifung

Seminar/Inhalt

Controlling in der Gastronomie / Hotellerie
Suchmaschinenmarketing

Konzepte und Marketing

Lust auf Gewinn in der Gastronomie
Erfolgreiche Medienarbeit

Trends in der Gastronomie

Tipps von Profis fir das Kreditgeschaft
Traditionelle Wirtshausktiche

Kréauter - ein uraltes Verméchtnis
Mitarbeiterfliihrung Gastronomie / Hotellerie
So motivieren Sie lhre Mitarbeiter
Erfolgreiche Events in der Gastronomie
Was ist mein Unternehmen wert?

Seminar/Inhalt

Trend Tour London
Trend Tour Hamburg
Trend Tour New York

Ort

Kitzbiihel
Salzburg
Linz
Wien
Graz
Salzburg

Ort

Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Lembach
Linz

Lembach
Lembach
Lembach
Lembach

Ort

London
Hamburg
New York

Hotel

Penzinghof

Imlauer

ARCOTEL Nike Linz
ARCOTEL Wimberger
Austria Trend Hotel Europa
Imlauer

Hotel

Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Wissensturm VHS

Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof
Vital Hotel Lembacherhof

Hotel
3 (4) Sterne Hotel

3 (4) Sterne Hotel
3 (4) Sterne Hotel



Statements von
Seminarteilnehmerinnen

»Der F&B Management Lehrgang hat meine Erwartungen bei weitem
Ubertroffen. Jetzt starte ich durch und habe meine Zahlen voll im Griff”

Robert Grossauer
Gésser Brdu, Graz, www.goesserbraeu.at

»Einfach cool. So motiviert wie jetzt war ich noch nie!”
Michael Lugmayr

Courtyard by Marriott, www.courtyard.com

»Der Mix aus Selbst-Analyse, Controlling, Unternehmensfihrung,
Marketing und Qualitdtsmanagement hat meinen Betrieb und mich
so richtig auf Vordermann gebracht.”

Monika Krc

Amon's Gastwirtschaft Wien, www.amon.at

»Erst waren die Anforderungen, die die Ausbildung an mich stellte,
wie ein Berg vor mir. Dann bekam ich immer mehr Motivationsschub.
Jetzt hab“ich den Uberblick und Erfolg.”

Carina Winkler
Hotel Chesa Monte, Fiss, www.chesa-monte.at

»Ich bin gut drauf, mein Konzept ist auf Schiene
- mein erster eigener Betrieb lduft super.”
Martin Pihringer

Cubus im Ars Electronica Center, Linz, www.cubus-aec.at

»Lernen von den Besten - genau danach habe ich
lange gesucht. Endlich gibt's die F&B Academy,
die Praxis und Theorie so erfolgreich verbindet.”

Pietro de Rosa
ARCOTEL Nike Linz, www.arcotel.at

Mag. Eduard Altendorfer

ZappestraBe 9, 4040 Linz / Austria
Tel. +43 (0)732 246919

Fax +43 (0)732 246919-22
office@fbacademy.at

Infos unter

Kooperationspartner:

way = N =
hoszst _ Zipfer

Unternehmensentwicklungs GmbH

Die F&B ACADEMY wurde vom Institut fiir
Berufs- und Erwachsenenforschung
der Johannes Kepler Universitat zertifiziert.
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